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Résumé 

Aimez-vous votre ville ? La désirez-vous ? L’arpentez-vous avec délectation ? La défendez–vous avec 

passion ? La présentez-vous à vos meilleurs amis, à votre famille avec une fierté non dissimulée ? 

Avez-vous créé un blog ces derniers temps, consacré à la diffusion aussi loin que possible dans le 

monde de ce qui fait de votre ville LA ville idéale ? 

Si vous avez répondu NON à au moins une de ces questions, ce travail de diplôme est fait pour vous. 

Nos voisins européens le proclament : « Faisons de nos villes les plus beaux endroits du monde ». 4 

Malheureusement, « les villes portent les stigmates des passages du temps, occasionnellement les promesses 

d'époques futures »5 et la Ville se retrouve souvent en mauvaise posture : celle de devoir « tenir les deux 

bouts » des tendances issues de la globalisation, à savoir l’inscription dans les circuits internationaux vitaux 

pour elle et la valorisation de spécificités locales pour éviter l’anonymat.6 

Pour que les villes trouvent ou retrouvent leur plénitude : le City Management ! 

Et les exemples ne manquent pas de villes modernes qui grâce à la gestion organisée et professionnelle de ce 

qui constitue leur cœur et leurs poumons7 - le centre-ville - ont retrouvé ou découvert cette plénitude.  

Par l’étude innovante sur son image,8 qui a fait ressortir ses trois déficits majeurs, et grâce à la mise en place 

de la démarche participative « Cœur de Ville. Donner vie au centre de Renens »,9 Renens nous a donné envie 

de lui proposer d’aller jusqu’au bout de la réflexion et de mettre en place une démarche de City 

Management. 

En effet, le City Management - ou la gestion professionnelle du centre-ville - est la réponse donnée depuis 

quelques années par de nombreuses villes au dépérissement de leur centre-ville ou à leur manque de 

dynamisme, souvent dû à l’attractivité croissante des centres commerciaux périphériques, à la déperdition de 

leur commerce, mais aussi à la dégradation de leur image.  

Il est fondamental de comprendre que la démarche City Management - qui se focalise sur le centre - entraîne 

des retombées positives pour l’image de la ville dans sa globalité. 

Ainsi, « au-delà de la forme particulière que chaque dispositif assume, la référence à la gestion de centre-

ville comporte une sensibilité pour certains thèmes récurrents, tels que les réflexions autour des nouvelles 

centralités, les dispositifs de gestion de proximité et de conduite du changement, les préoccupations 
                                                 
 
4 http://afmcv.com  
5 Marguerite Yourcenar 
6 Maria Basile, « Urbanisme, management et commerce. La transposition des modèles belge et britannique de gestion de centre-ville 
dans les quartiers historiques des agglomérations de Gênes et de Lille », thèse de doctorat, Gênes, Paris, décembre 2005 
7 « Le centre-ville est le cœur et les poumons de la ville. Or, sans ces deux organes, un être humain, comme une ville, ne survit 
pas.».- in Maria Basile, op. cit. 
8 Nicolas Babey, rapport « Image de Renens », 2004  
9 Nicolas Babey, rapport « Cœur de ville. Donner vie au centre de Renens », 2006 
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concernant l’image urbaine et la valorisation du patrimoine ; et elle offre une nouvelle perspective pour 

appréhender les transformations des espaces et les usages de la ville. »10 

Il s’agit d’une démarche constituée de plusieurs dimensions au sein de laquelle les acteurs intéressés 

sélectionnent les composantes qui leur semblent pertinentes par rapport à leur contexte, leurs problématiques 

urbaines et leurs propres intérêts.11 D’où l’intérêt du City Management et sa pertinence pour Renens. 

Les clefs du succès de la démarche City Management - qui en représentent finalement tout autant la 

philosophie - sont résumées avec clairvoyance par Maria Basile12 sous le nom des « 5 M » (dans la langue de 

Shakespeare). Membership ou partenariat, dans l’esprit de favoriser la collaboration mutuelle équilibrée et 

active entre le secteur public et le secteur privé. Mission ou cahier des charges clair et précis, dans l’esprit de 

mettre en place des actions qui ont un impact véritable sur l'environnement urbain, l'accessibilité, le parking, 

la sécurité, l'investissement, l'attractivité commerciale, le cadre de vie, etc. Money ou financements 

suffisants. Management ou équipe compétente. Et enfin Measure des résultats ou controlling efficace. 

Il s’agit pour le City Manager, cheville ouvrière de la démarche, de développer un réseau d'acteurs 

favorisant le développement du centre-ville ; de créer des lieux d'échange et de concertation entre tous ces 

acteurs ; de donner un avis objectif sur les grandes orientations prises par le secteur public en matière de 

gestion urbaine ; de développer un environnement urbain favorable aux investisseurs et aux utilisateurs. 

Quatre recommandations, résumant notre démarche pour Renens, pourraient prendre la forme du slogan 

« Les 4 A de Renens » :  

• Ambition, car «ce n'est pas parce que les choses sont difficiles qu'on n'ose pas, mais c'est parce qu'on 

n'ose pas qu'elles sont difficiles.»13 

• Audace : « entreprenez l'impossible, l'impossible fera le reste. »14 

• Anticipation, car « la vraie générosité envers l'avenir consiste à tout donner au présent. »15 

• Action… ! 

                                                 
 
10 Maria Basile, op. cit. 
11 Maria Basile, op. cit.  
12 Op. cit. 
13 Sénèque  
14 François Cariès 
15 Albert Camus 
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changement social en France », Paris, 1986 

Francis Godard, La ville : recherches transversales, Marne la Vallée 

Erwin Anton Gutkind, Le crépuscule des villes, Paris, 1966 

Peter Hall, La ville sera-t-elle sauvée par les Yuppies ?, 1989 

Demien Jerjen, La Planification stratégique comme composante du pilotage stratégique au plan communal.- 
in Revue économique et sociale, n° 4, 2003 

Daniel Kübler, La Métropole et le citoyen, Lausanne, 2005 

Maurizio Lazzarato, Puissances de l’invention, Paris, 2002 

Patrice Noisette, Frank Vallérugo, Le marketing des villes : un défi pour le développement stratégique, Paris, 
1996  

Thierry Paquot, Michel Lussault, Sophie Body-Gendrot, La ville et l'urbain. L'état des savoirs, Paris, 2000 

Gabriel Tarde, Psychologie économique (Tome premier. Livre premier La répétition économique. Chap. II 
Rôle économique du désir – Chap. III Rôle économique de la croyance – Chap. IV Les besoins), Paris, 1902 

Bernard Uwamungu, Approche innovantes d’organisation et flexibilité du travail. – in Revue économique et 
sociale, n°2, 2006 

Pierre Veltz, Des territoires pour apprendre et innover, Paris, 1994 

Pierre Veltz, Hiérarchie et réseaux dans l’organisation de la production et des territoires.- in Benko et Lipietz 
« Les régions qui gagnent », Paris, 1992 

Melvin Weber, The urban place and the nonplace urban realm.- in Webber et alii « Explorations in urban 
space », Philadelphia, 1964 

9.2. Documents pratiques  

9.2.1. Ville, Centre-ville, City Management 
Association belge du management de centre-ville, Mise en œuvre d’une gestion de centre-ville, Charleroi, 
1999  

Association belge du management de centre-ville, Le kit de survie du gestionnaire de centre-ville, Charleroi, 
2000  

Association belge du management de centre-ville, Actions pour un quartier de vie, Bruxelles, Mons 

Association Métropole Suisse, Charte pour l’avenir d’une Suisse urbaine, Zurich, 2002 

Association française pour le management de centre-ville, Premières rencontres nationales du management 
de centre-ville, Paris, 2001 

Association de gestion unique du centre commerçant de Roubaix, Statuts de l’Association 

Association de marketing urbain de Winterthur, Statuts de l’Association 

Association de marketing urbain de Winterthur, Rapport de gestion 2005 

Association de marketing urbain de Winterthur, Plan de financement 2007-2009 



 
 

 Post-grade 
 Management 
 Organisation 
 Communication

 

 

 
 

City management Renens / ML & CM  Page 179 / 188 

Association des moyennes et grandes entreprises du commerce de détail suisse, Le commerce de détail du 
centre-ville sous pression, communiqué de presse du 28.06.05 relatif à la deuxième étude réalisée en 
automne 2004 par sur le thème « achats aux centres-villes » 

Coopérative de promotion et d’animation de la vieille ville et de la nouvelle ville de Winterthur, Statuts de la 
Coopérative 

Coopérative de promotion et d’animation de la vieille ville et de la nouvelle ville de Winterthur, Rapport de 
gestion 2005 

Isabelle Berthold, Dépérissement du centre-ville de Lausanne. Analyse de la structure commerciale de 
l’agglomération lausannoise, travail de diplôme HEIG-VD, 2004 

Bienne, Concept du marketing de la ville, 2003 

Annette Bona, Irene Kuron, City Management. Ein Leitfaden für die Praxis, DSSW-Leitfaden, Berlin, 2000 

Jean-Luc Calonger, Centre-ville. Vers un nouveau type de management ?, Charleroi, 1996 

Juan Delire, Thierry Gilbart, Analyse de la politique marketing d'une grande ville wallonne : Charleroi, 
mémoire, INEMAP 

Kevin Gertsch, Olivier Guerdat, Attractivité de la vieille ville de Delémont d’un point de vue commercial, 
2005 

Jeune Consulting, Redynamisation de la fonction commerciale de la vieille ville de Delémont, audit, 2003 

Marine Lembert, Christine Moichon, Les trois City Managers des villes de La Chaux-de-Fonds, Viège et 
Lausanne, travail de groupe, janvier 2006, études postgrades en Management Organisation Communication 

Les conditions de réussite d’une gestion collective de centre-ville, contribution aux journées d’études 
« Commerce, Artisanat et Services de proximité, Session 1, de mars à juin 2002 » organisées par le Conseil 
de développement économique durable de Paris 

Mémorial 162e du 08.06.04 au 23.05.05, 162e Mémo 27 - 1er décembre 2004 - 17 h 00.- in Mémorial des 
séances du Conseil municipal de la Ville de Genève 

Blaise Sahy, Anne Viredaz Ferrari, Le Schéma directeur de l'Ouest lausannois. Processus précurseur ou 
concurrent aux projets de mise ne place d'une structure d'agglomération lausannoise ?, Lausanne, 2005 

TOCEMA, Des partenariats en centre-ville, publication du Congrès mondial 2000 de l'Association of Town 
Centre Management  

TOCEMA, La promotion et la communication des centres-villes, cahier de synthèse de l’atelier thématique 
de réflexion, Lille, 2000 

Union du Grand Commerce de Centre Ville, Le centre-ville, un choix majeur, Paris 

Union de Grand Commerce de Centre Ville, Renouvellement urbain, flux commerciaux et flux de 
circulation, Actes du colloque, Paris, 2000 

Julia Vielle, La redynamisation commerciale du centre-ville par un manager de ville, travail personnel de 
recherche, Delémont, 2004 

Vendre ne suffit pas.- in Werner Hadorn, « Biel-Bienne, la ville bilingue au bord du lac », Bienne, 2005 
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9.2.2. Renens 
Association Renens Animation, Statuts de l’Association 

Etude d’aménagement et de développement du Centre de Renens, préavis 38-2000 du 17.01.00 de la 
Municipalité de Renens au Conseil communal  

Renens 2001, étude IDHEAP, rapport de synthèse, 2000 

Programme de législature 2002-2005  

Rapports de gestion de la législature 2002-2005  

Nicolas Babey, rapport « Image de Renens », 2004 

Nicolas Babey, rapport « Cœur de ville. Donner vie au centre de Renens », 2006 

Communication du 05.12.05 de la Municipalité au Conseil communal sur le projet du Centre 

« Écal – Ecole Cantonale d'Art de Lausanne - Location des surfaces nécessaires à créer une structure 
destinée à de jeunes créateurs d'entreprises », préavis 73-2006 du 27.02.06 de la Municipalité de Renens au 
Conseil communal 

Renens-centre, synthèse et bilan des études effectuées, portant sur le centre-ville, 1984-2005 

9.3. Articles de presse 

9.3.1. Généralités 
La Suisse, une grande ville européenne, article paru dans Bilan de mars 06 

Portrait d’une Suisse urbaine, article paru dans Le Temps du 05.11.05 

De plus en plus vieux, de plus en plus urbain : portrait du Suisse contemporain, article paru dans Le Temps 
du 23.11.05 

Pour savoir si les réformes marchent, il faut se donner les moyens de les évaluer, article paru dans Le Temps 
du 04.04.06 

Etre compétitifs, c’est quoi, article paru dans Migros Magazine du 06.06.06 

La concurrence contraint à innover, c’est justement le point fort de la place suisse, article paru dans  
Le Temps du 29.03.06 

9.3.2. Régions, communes, villes 
Palmarès 2004 des villes romandes, article paru dans L’Hebdo du 29.01.04 

Palmarès 2006 sans pitié pour les villes romandes, article paru dans Le Temps du 26.07.06 

Pourquoi tant de si petites communes en CH ?, article paru dans Le Temps du 24.02.06 

Une fusion de commune ne doit pas être qu’une question d’argent, article paru dans Le Temps du 23.01.06 

Une politique pour les villes mais aussi pour la condition urbaine, article paru dans Le Temps du 25.11.05 

Les villes doivent apprendre à se faire entendre sous la coupole fédérale, article paru dans Le Temps du 
24.01.06 

Quand la ville se métamorphose, article paru dans Uniscope de septembre-octobre 2005 
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La ville, cette épreuve, article paru dans Le Temps du 09.09.05 

A la recherche de la démocratie urbaine, dans un espace politique nouveau, article paru dans Le Temps du 
20.04.06 

Le Conseil des Etats libèrent 20 milliards pour les autoroutes et les régions urbaines, article paru dans Le 
Temps du 22.03.06 

La croissance profitera le plus aux métropoles, article paru dans Le Temps du 07.04.06 

4,7 milliards pour mieux relier les villes par le train, article paru dans Le Temps du 08.04.06 

BedZed, l’éco-cité qui prêche par l’exemple, article paru dans L’Hebdo du 09.03.06 

La sieste se fait une place en ville, article paru dans Le Matin du 04.05.06 

Dessine-moi l’idéal communal, article paru dans 24 Heures du 17.06.06 

Politique régionale remaniée, article paru dans Le Temps du 20.06.06 

Bâle-Ville se met en quatre pour faire de la place à l’industrie pharmaceutique, article paru dans 24 Heures 
du 13.02.06 

Delémont et le Jura deviennent des partenaires du projet urbain «MetroBasel», article paru dans Le Temps du 
22.09.06 

La ville du futur émerge de la banlieue bernoise, article paru dans L’Hebdo du 29.12.05 

Rolex s’étend à Bienne, article paru dans Le Matin du 13.05.06 

Le choc des titans, article paru dans Le Matin du 19.05.06 

Bulle en tête du classement des villes romandes où il fait bon vivre, article dans La Liberté du 29.01.04 

Première élection à Bulle la Grande, la ville qui monte, article paru dans Le Temps du 24.10.05  

Le tandem féminin qui souhaite redonner aux Fribourgeois l’envie d’aimer leur cité, article paru dans  
Le Temps du 20.03.06  

Fusion de communes. Glaris appelle Vaud à plus d’ambition, article paru dans 24 Heures du 09.06.05 

Délémont honorée du Prix Wakker 2006, article paru dans Le Temps du 19.01.06 

Delémont en beauté, article paru dans Le Temps du 19.06.06 

A La Chaux-de-Fonds, le Conseil d’Etat neuchâtelois a invité les citoyens à sa table, article paru dans 
Le Temps du 20.04.06 

L’avenir radieux de Lemanopolis, article paru dans L’Hebdo du 09.03.06 

La métropole lémanique, un potentiel immense mal exploité, article paru dans 24 Heures du 09.03.06 

Le nouvel horizon des citoyens du Léman, article paru dans Le Temps du 08.03.06 

La métropole lémanique en formation sera internationale ou ne sera pas, article paru dans Le Temps du 
15.03.06 

Evian, métamorphose d’une cité, article paru dans Le Temps du 29.04.06 

Que faire de la Ville ? Plans pour régénérer Genève, article paru dans Le Temps du 09.12.06 
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Barcelone peut penser devenir urbain, pourquoi pas Genève et sa région ?, article paru dans Le Temps du 
16.11.05 

Une dynamique pour transfigurer Genève, article paru dans Le Temps du 25.04.06 

A un homme près, il n’y a plus que des femmes pour gouverner à Carouge, article paru dans Le Temps du 
08.06.06) 

Le syndic, cet acteur essentiel de la vie des communes vaudoises, article paru dans 24 Heures du 20.05.06 

Habitants de Mollens passés aux rayons X pour cerner l’avenir du village ou le diagnostic participatif, article 
paru dans 24 Heures du 22.10.05 

Yverdon. L’entrée en ville transfigurée, article paru dans Le Temps du 24.08.05 

Yverdon. la Cité thermale passera au scanner de la HEIG-VD, article paru dans 24 Heures du 10.06.06 

La ville nouvelle de l’Ouest lausannois, article paru dans Le Temps du 03.01.06 

L’Ouest est plein de possible, article dans 24 Heures du 01.04.06 

La péréquation sera favorable aux communes de l’ouest lausannois, article paru dans 24 Heures du 28.12.05 

Renens la populaire qui rit, Pully la bourgeoise qui pleure, article paru dans 24 Heures du 19 mai 2006 

Selon l'âge, le sentiment identitaire diverge dans une commune où plane le spectre de la disparition, article 
paru dans 24 Heures du 11.10.2003 

Entraînée par la Coop, Pully densifie son centre, article paru dans 24 Heures du 31.05.06 

Pully. Levée de boucliers contre un projet immobilier, article paru dans 24 Heures du 22.06.06 

9.3.3. Marketing urbain, City Management, Centre-ville 
Profession : Manager de centre-ville, article paru dans Les Echos du 18.05.04 

La Suisse planche sur l’unification de son image à l’étranger, article paru dans Le Temps du 22.12.05 

La Suisse doit améliorer sa publicité, article paru dans Le Temps du 09.03.06 

Les cantons romands accouchent d’un marketing commun, article paru dans L’Hebdo du 01.12.05  

De nouveaux logos pour conquérir de nouveaux marchés, article paru dans Bilan d’avril 06  

Les villes deviennent des marques, article paru dans L’Hebdo du 14.07.05  

Relooker une ville, mais dans quel esprit ?, article paru dans 24 Heures du 20.10.05 

Et si le marketing urbain oubliait les indicateurs chiffrés pour prendre en compte l’avis des citadins ?, article 
paru dans Le Temps du 21.04.04 

Marketing : le sacre du métropolitain, article paru dans Le Vif L’Express du 28.07.06 

Le Jura fait de son offre en crèches un atout de marketing, article paru dans Le Temps du 05.05.06 

L’Ajoie s’apprête à accueillir une œuvre signée Herzog & de Meuron, article paru dans 24 Heures du 
05.05.06 

Montagne. L’architecture dope le tourisme, article paru dans L’Hebdo du 04.05.06 
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Shopping urbain - Archi shopping. Confier sa boutique à un grand nom de l’architecture rehausse le prestige 
et favorise les ventes, article paru dans Le Temps du 27.01.06 

Le centre commercial, l’agora contemporaine, article paru dans 24 Heures du 27.07.04 

Centres commerciaux. Paradis pour architectes, article paru dans L’Hebdo du 16.02.06 

Une flaque de sirop grenadine. St-Gall s’offre le premier lounge urbain de Suisse, article paru dans Le Temps 
du 21.11.05 

Mal conçu l’éclairage public consomme trop et perturbe la faune, article paru dans Le Matin Bleu du 
23.12.05 

LED, les lumières de demain, article paru dans Le Temps du 28.03.06 

Le light design ouvre un marché à l’avenir lumineux, article paru dans 20 minutes du 19.07.06 

Une société basée dans la ville lumière apporte son éclairage à la nuit lausannoise, article paru dans 
24 Heures du 03.07.06 

Vevey, laboratoire marketing de Manor, article paru dans Bilan de février 06 

Inout redessine la ville, article paru dans L’Hebdo du 02.03.06 

Comment changer la ville, article paru dans Le Matin du 12.03.06 

Inout, objets pour la ville entre jour et nuit, article paru dans Le Temps du 16.03.06 

Nouvelles poubelles de luxe en ville de Genève, article paru dans Le Temps du 24.06.06 

La riposte des centres-villes, article paru dans PME Magazine de décembre 2003 

Monstre administratif, le péage urbain tue le centre-ville, article paru dans 24 Heures du 26.08.06 

Prilly-Centre souffre de manque de dynamisme, article paru dans 24 Heures du 27.05.06 

La leçon à tirer de Delémont, article paru dans La Gruyère du 25.04.06 

Le manager de ville de Delémont est entré en fonction. « J’aimerais que mon bureau soit une boîte à idées », 
article paru dans Le Quotidien Jurassien du 12.06.06 

Le premier manager de ville de Suisse romande. « Je suis là pour redonner leur place aux gens dans la 
ville », article paru dans Le Matin du 26.06.06 

Lausanne peut devenir une machine à gagner, article paru dans 24 Heures du 09.07.05 

Les Verts veulent davantage de magasins au centre-ville, article paru dans 24 Heures du 17.01.06 

Lausanne, un enfer pour les commerces ?, article paru dans L’Hebdo du 02.03.06 

Lausanne. Le centre-ville dit adieu à son plus ancien établissement thaïlandais, article paru dans 24 Heures 
du 10.03.06 

Lausanne, une ville morte : des chiffres irréfutables, article paru dans Lausanne-Cités du 22.03.06  

Lausanne veut devenir la capitale romande du shopping, article paru dans 24 Heures du 21.04.06 

Pourquoi Lausanne est en train de perdre toutes ses salles obscures, article paru dans 24 Heures du 04.05.06 

Lausanne veut retrouver une forme olympique pour son logo, article paru dans 24 Heures du 12.05.06 
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Le shopping du samedi jusqu’à 18h, ce sera possible dès le 1er juillet prochain, article paru dans 24 Heures 
du 31.05.06 

Shopping du samedi. Les syndicats ont dit oui, mais l’administration traîne, article paru dans 24 Heures du 
30.06.06 

Petit à petit Lausanne dynamise son centre-ville, article paru dans Le Temps du 18.07.06 

La rue de Bourg n’a pas joué le jeu, article paru dans 24 Heures du 03.08.06 

Un vrai dialogue de sourd à la rue de Bourg, article paru dans 24 Heures du 05.08.06 

Cure de Jouvence à 7 millions pour Bon Génie à Saint-François, article paru dans 24 Heures du 27.09.06  

9.3.4. Renens 
Ville-banlieue cherche bars pour exister, article paru dans 24 Heures du 07.06.03 

1020 Renens : un village mal-aimé, article paru dans 24 Heures du 06.05.05 

A Renens on va de l’avant, article paru dans Lausanne-Cités du 18.08.05 

Renens la post-industrielle en passe de devenir une ville d’art, article paru dans 24 Heures du 30.09.05 

Renens par sa syndique, article en deux parties paru dans La Feuille des avis officiels du canton de Vaud du 
11.10.05 et du 14.10.05 

Un chemin du rêve à Renens, article paru dans 24 Heures du 21.10.05 

Zinguerie de Renens. François Schoch l’idéaliste, article paru dans PME Magazine de décembre 2005 

L’ancienne usine Iril à Renens sera l’écrin nouveau de l’Ecal, article paru dans 24 Heures du 23.12.05 

Bernard Tschumi dessinera l’école d’art de Lausanne, article paru dans L’Hebdo du 16.02.06 

L’usine Iril s’offre un nouveau visage pour accueillir l’Ecal à Renens, article paru dans Le Temps du 
20.05.06 

Bernard Tschumi dévoile une Ecal multicolore, lumineuse et ondoyante, article paru dans 24 Heures du 
20.05.06 

La venue de l’Ecal émoustille les commerçants, article paru dans 24 Heures du 30.05.06 

Un centre-ville rendu aux piétons, article paru dans 24 Heures du 24.02.06 

Renens : un cœur doit battre, article paru dans Lausanne-Cités du 15.03.06 

Complexe géant attendu à Renens, article paru dans 24 Heures du 27.06.06 

Les commerçants accueillent le futur supermarché sans trop grimacer, article paru dans 24 Heures du 
28.06.06 

L’arrivée de la Coop sur la future place du Marché crispe les Renanais, article paru dans 24 Heures du 
23.09.06 

Les CFF doivent faire entrer la gare de Renens dans le XXIè siècle, article paru dans 24 Heures du 03.03.06 

J’aimerais voir Renens fusionner avec l’Ouest , article paru dans 24 Heures du 06.04.06 

Renens a toutes les qualités de chef-lieu du district de l’Ouest, article paru dans 24 Heures du 15.04.06 
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Renens accueillera le premier musée dédié au ping-pong en février 2007, article paru dans 24 Heures du 
09.08.06 

Marianne Huguenin « J’ai dix ans d’expérience à l’exécutif », article paru dans 24 Heures du 05.05.06 

9.4. Webographie 
Jean-Claude Perret-Gentil, Partenariat public-privé, 
www.sgvw.ch/sektor/news/archiv/f/060719_ppp_perretgentil.php 

Martial Pasquier, Secteur public et marketing : non-sens ou normalité ?, 
www.sgvw.ch/sektor/news/archiv/f/public_marketing_pasquier.php 

Gestion de la revitalisation du centre-ville, guide pratique, 
www.reddi.mah.gov.on.ca/userfiles/HTML/nts_6_20255_2.html  

Une vison pour Québec. L’avenir maintenant, plan stratégique de la ville de Québec 2004-2008, 
www.ville.quebec.qc.ca/fr/organisation/docs/plan_strategique.pdf  

Première année de mise en œuvre du plan stratégique de la ville de Québec : bilan et perspectives. Rapport 
annuel 2004, www.ville.quebec.qc.ca/fr/organisation/docs/rapport_planstrategique_04.pdf  

Plan d’action wallon pour la gestion des centres-villes, http://emploi.wallonie.be/gcv/presentation.htm 

Reading City Centre 2010 – you’ll notice the difference. A strategy and action plan for the next five years, 
www.atcm.org/files/files/78-CityFINAL1.pdf 

L’ensemble des newsletters publiées par l’Association belge du management de centre-ville, 
www.amcv.be/newsletter.php  

9.5. Quelques sites web 

Politiques urbaines, villes, développement urbain, urbanisme 

International 

Forum mondial urbain de l’ONU, www.wuf3-fum3.ca 

Village global des municipalités, www.municipalglobalvillage.com  

Mouvement international Making Cities Livable, www.livablecities.org 

Canada 

Réseau des villes créatives, www.creativecity.ca/ ou www.villescreatives.ca  

Belgique 

Politique des grandes villes, www.politiquedesgrandesvilles.be 

France 

Forum pour la gestion des villes et des collectivités territoriales, www.forumgestionvilles.com 

Suisse 

Benchmarking citadin et communal, www.ig-benchmarking.ch  

Fondation du Devenir, www.fdd.org  
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Marketing urbain, City Management et Centre-ville 

International 

International Downtown Association, www.ida-downtown.org 

Downtown Development Center, www.downtowndevelopment.com  

Europe 

TOCEMA (TOwn CEnter MAnagement), www.tocema-europe.com 

The European Federation of Town Centres,  
www.atcm.org/europe/EFTC-(The-European-Federation-of-Town-Centres).php 

Allemagne 

Deutsche Seminar für Städtebau und Wirtschaft, www.dssw.de 

Bundesvereinigung City- und Stadtmarketing Deutschland, www.bcsd-online.de 

Angleterre 

Association for Town Center Management, www.atcm.org  

Action for Market Towns Program, www.towns.org.uk 

Autriche 

Dachverband für Stadtmarketing und Citymanagement, www.stadtmarketing-austria.at 

Belgique 

Association du management de centre-ville, www.amcv.be  

Canada 

Fondation Rues principales, www.fondationruesprincipales.qc.ca 

France 

Union du Grand Commerce de Centre Ville, www.ucv.com 

Association française pour le management de centre-ville, http://afmcv.com 

Club des managers de ville, www.cefac.com/docs/managers/club.htm 

Suisse  

Association suisse du marketing urbain, www.stadtmarketingschweiz.ch  

City Marketing Bâle, www.basel.ch/fr/ble/city_marketing 

Marketing municipal Bienne,  
www.biel-bienne.ch/ww/fr/pub/administration/administration/mairie/marketingdelaville.cfm 

Marketing Winterthur, www.stadtmarketing.ch 

Marketing et promotion du centre-ville de Winterthur, www.junge-altstadt.ch  
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10. Liste des annexes 

Annexe 1 Marine Lembert, Christine Moichon, « Les trois City Managers des villes de La 

Chaux-de-Fonds, Lausanne et Viège », travail de groupe, janvier 2006, études 

postgrades en Management Organisation Communication 

Annexe 2 Publicité « Chavannes Centre, c’est un peu chez moi » du Centre commercial de 

Chavannes de Bogis (tirée du magazine Dur-Dur du mois de septembre 2006) 

Annexe 3 Statuts de l’Association de gestion unique du centre commerçant de Roubaix 

Annexe 4 Statuts de l’Association de marketing urbain de Winterthur 

Annexe 5 Rapport de gestion 2005 de l’Association de marketing urbain de Winterthur 

Annexe 6 Plan de financement 2007-2009 de l’Association de marketing urbain de 

Winterthur 

Annexe 7 Statuts de la Coopérative de promotion et d’animation de la vieille ville et de la 

nouvelle ville de Winterthur  

Annexe 8 Rapport de gestion 2005 de la Coopérative de promotion et d’animation de la 

vieille ville et de la nouvelle ville de Winterthur 

Annexe 9 Description de postes de City Managers en Allemagne525 

Annexe 10 Diverses offres d’emploi de poste de City Managers parues pour des villes 

allemandes et anglaises526 

Annexe 11 « Cœur de ville. Donner vie au centre de Renens », invitation aux habitants de 

Renens à la séance participative du 21.09.06 

                                                 
 
525 In Annette Bona, Irene Kuron, « City Management. Ein Leitfaden für die Praxis », DSSW-Leitfaden, Berlin, 2000 
526 Offres d’emplois provenant de divers sites web. 




